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Abstract

In this contribution, we briefly mention some aspects of implemented approach of
supporting collaboration of users while archiving and protecting their important data by
providing . native“ and intuitive“ interfaces through the integration of available
applications. Many users do not pay much attention to the data (integrity) protection,
effective use of the available tools/ technology and the information security in general. The
collaboration using the ICT means is also a problematic topic. Native, familiarly looking
facades in well-known applications might help to motivate users to try a more collaborative,
content management oriented way of they daily interaction with the ICT. Moreover,
application of a mild force (through the available interfaces) towards a more correct
behavior in the IT world could help to reduce the amount of some issues and incidents and
wcure“ them from some misconceptions. We mention the use of WebDAV/DeltaV protocol
to archive data by simply mounting ,protected“ network ,shares®“ in a platform
independent way (but with native clients available, example of Windows Web Folders is
explicitly given) while providing advanced content management and collaboration
capabilities via Zope/Plone and Apache.

Keywords
CMS Plone, Zope, Apache, WebDAV/DeltaV, collaboration, groups, views, integration of
applications

Uvod

Ciel'om tohoto prispevku je poukazat’ na moznosti pontikané integraciou dostupnych aplikacii
v oblastiach archivacie kl'dicovych dat pouzivatelov, (samo)spravy ich obsahu vratane
generovania roznych pohladov/filtrov a spoluprace. Predstavené rieSenia su pritom
platformovo nezavislé (na strane serverov/sluzieb dokonca OpenSource a Free Software)
a navyse vyuzivaju bezné, ,prirodzené®, aplikacie na strane klientov (prehliada¢ a WebDAV
klient), ktoré dokonca byvaji integrované do pracovného prostredia operaénych systémov,
resp. ich grafickych nadstavieb. Snaha o ul'ahcenie pristupu k spominanym moZznostiam je
motivovana dlhodobo pozorovanymi aspektami a trendami vyvoja spravania sa vyznamnej
skupiny pouzivatelov IKT v naSom okoli (na zdklade redlnych dat aich analyzy), ktoré
poukazujl na ¢isto ,,konzumny* pristup k IKT, pri€om sa nezriedka nekladie dostato¢ny doraz
na efektivne spracovanie informdcii, zabezpeCnie ich integrity, bezpecnost dat
a informac¢nych systémov a primerani komunikaciu s ostatnymi partnermi v informa¢nom
svete.

Nase dlhodobé skusenosti [5] s pouzivanim, adaptaciou a vyvojom aplikacii na platforme
aplikacn¢ho servera Zope [7], systému spravy obsahu CMS Plone [6] v spojeni s web-
serverom Apache [1] sme sa pokusili uplatnit’ pri naplnani, v ivode spomenutych, zamerov.



Vychéadzali sme pritom z filozofie prepdjania existujucich/upravenych komponentov,
prostrednictvom dobre definovanych rozhrani, s vyuzitim opakovatelnych vzorov (typicky
typu fasada, proxy, adaptér, objektova kompozicia, navstevnik, dispecer, retaz zodpovednosti
a pod.), vid’. napr. [3, 4] na strane poskytovanych sluzieb a miniméalnych narokov na aplikacie
na klientskej strane.

V oblasti archivacie a zabezpecenia integrity dolezitych dat pouzivatelov (podla ich
vlastného uvazenia plus preferencie a konfiguracie) sa nam osvedcilo vyzivanie rieSeni na
baze WebDAV/DeltaV. Z pohl'adu klienta ide len o pripojenie (Co sa da zabezpecit' aj
automaticky vramci prihlasenia k pracovnej stanici) ,,sietového disku“ (obr. 1) a pracu na
flom, resp. kopirovanie zneho a vkladanie nan. Kvalita a paleta dostupnych klientskych
aplikécii sa zvicsuje, pricom, paradoxne, aj skutocnost’, ze chyba nativna podpora aplikacii
pre pracu na takomto sietovom disku, niti pouzivatelov k vytvaraniu pracovnych kopii
a ¢astému presunu z a na zdiel'anie, ¢o tiez znizuje riziko naruSenia integrity ich dat a ponuka
dokonca moznost’ automatického vytvarania verzii na strane sluzby/servera, vid'. napr. [2].
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Obr. 1: Pripojeny WebDAV sietovy disk na testovacej aplikacnej platforme cez zabezpecené
spojenie (HTTP cez TLS) pre clenov pracovnej skupiny IKT. Otvoreny je adresar so
slovenskymi po-subormi internacionalizacného projektu CMS Plone.

Prepojenie s (web) aplikdciami a sprdvou obsahu je transparentné (aj cez WebDAV),
s jedinou nevyhodou, ktorou je nutnost explicitného doplnenia metadat (obr. 2 a 3), ak je
zaujem o plné vyuzitie moznosti CMS, vratane generovania Specifickych pohladov (filtrov,
»Hinteligentnych* odkazov), obr. 4.

Zoskupenie kont pouzivatelov v rdmci organizacnych jednotiek (na r6znych hirerchickych
urovniach) do prirodzenych skupin (podla potreby, formalneho i neformalneho postavenia)
vramci adresarovej Struktiry (tdto nemusi byt explicitne zabezpecovand adresarovym
serverom napr. na baze protokolu LDAP) poskytuje zéklad pre virtualnu realizaciu, na
skupinach zalozenej, spoluprace formou vysSie spominanych pohladov, ,,inteligentnych®
odkazov, pricom data mézu byt ulozené viac na ,,plocho*. Uzivatel'ské rozhranie (nielen)
pracovnych skupin, vratane v nom zastipenych hierarchii je potom uZz len (zmysluplnou)
realizaciou prezentacnej vrstvy. Z pohl'adu pouzivatel’a ide len o ,,odkaz* (obr. 5) na moznosti
spominané vyssie (obr. 1—4).

Zaver
Autori dafaju, Ze aj v tomto prispevku prezentované ukazky napomozu SirSiemu presadeniu



a vyuzivaniu ponukanych moznosti, vratane ich lepsieho organiza¢ného a HW zabezpecenia.
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Obr. 2: Komunikacie k obsahu viozenému cez WebDAV prostrednitvom rozhrania CMS
Plone.
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Obr. 3: Subor zobr. 1 a2
Plone.

Stuhrn

V tomto prispevku su strucne spomenuté niektoré aspekty implementovaného pristupu
k podpore spoluprdace pouZivatelov so sucasnym archivovanim a zabezpecenim ich
dolefitych dat prostrednictvom poskytovania ,nativnych® a ,intuitivnych® rozhrani
integrdciou dostupnych aplikdacii. Znacna Cast’ pouZivatelov nevenuje patricnui pozornost’
ochrane (integrity) udajov, efektivnemu vyuZivaniu dostupnych ndastrojov/technologie



a informacnej bezpecnosti vSeobecne. Spoluprdaca prostrednictvom IKT je tieZ
problematickd. Nativne, povedomé fasady v dobre znamych aplikaciach moZu pomoct’
motivovat’ pouZivatel’ov k vyskuSaniu sposobov zaloZenych viac na spoluprdaci
a (samo)sprave obsahu v ich kaZdodennych interakciach s IKT. Naviac, mierne postrcenie
(prostrednictvom implementovanych rozhrani) smerom ku korektnejSiemu spravaniu sa
v IT svete by mohlo prispiet’ k redukcii mnoZstva problémov a incidentov a ,,vyliecit’“ ich
gz urCitych nest’astnych ndvykov. WebDAV/DeltaV protokol je spominany v suvislosti
s archivdaciou udajov jednoduchym pripojenim ,,chranenych® siet’ovych ,zdiel’ani“
platformovo nezavislym spésobom (ale s dostupnymi nativnymi klientami, explicitne je
uvedeny priklad s Windows Web Folders) pri sucasnom poskytovani pokrocilych moZnosti
spravy obsahu a spoluprdce v aplikdaciach Zope/Plone a Apache.
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Obr. 4: Dynamicky generovany rozsireny pohlad/filter na obsah z obr. —3 v CMS Plone
(v danom pripade ,,inteligentny * odkaz na jeden subor).
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Obr. 5: Odkaz na moznosti spoluprace (nielen) na obsahu z obr. I—4 v CMS Plone (v danom
pripade ,,inteligentny *“ odkaz na clenstvo v jednej pracovnej skupine).

Kontakt

Ing. Miloslav Mucha, Fakulta zéhradnitva a krajinného inzinierstva SPU, Hospodarska 7,
949 76 Nitra, ¢.t.: +421 37 641 5235, E-mail adresa: Miloslav.Mucha@uniag.sk,

URL: http://fzki.uniag.sk/Members/mucha m



	Kľúčové slová

